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Introduccion

Este informe presenta los resultados consolidados de la evaluacién anual del Cuadro de Mando Integrado
(CMI) del periodo 2020-2023, asi como de los planes de accion anuales de las unidades de administracion
central. Cabe aclarar que el Cuadro de Mando Integrado 2020-2022 tuvo una extensién al afio 2023, dado

gue este fue el afio de transicién entre el PED 2013-2023 y el nuevo PED 2030.

La evaluacion se realizd a partir de los antecedentes disponibles en la plataforma de planificacidn
institucional SEPLADI y que fueron presentados en la jornada de trabajo del equipo directivo central y de
facultades en el mes de enero de 2024. En el mes de julio, segun la solicitud de las unidades responsables, se

realizaron ajustes en los indicadores de algunos objetivos operativos.

Como resultado general de la evaluacién, se destacan los principales logros alcanzados por la Universidad de
La Frontera en cada uno de los 5 ejes estratégicos en los que se organiza el CMI. En términos globales, se
logré un avance de 95% en las metas establecidas para el afo 2023, lo cual da cuenta de un alto grado de
cumplimiento de los objetivos planificados. Asimismo, se evidenciaron avances notables en los compromisos
asociados al Plan de Mejoramiento Institucional (94% de logro), las recomendaciones de la Comision Nacional

de Acreditacion (93% de cumplimiento) y en proyectos institucionales transversales (96% de logro).

El informe presenta, también, la evaluacién detallada de los logros destacados en cada uno de los ejes
estratégicos, asi como las brechas registradas en los indicadores, considerandose brecha los indicadores del

plan que no haya alcanzado un cumplimiento del 100% de la meta establecida.
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Contexto de la Evaluacion

Operacionalizacién de la planificacién en la UFRO

El Cuadro de Mando Integrado de la Universidad de La Frontera es una herramienta de gestién elaborada
mediante el trabajo conjunto de los equipos directivos del gobierno universitario, y los equipos de decanato
de las seis facultades; contiene los objetivos operativos y las metas correspondientes al ultimo periodo de

vigencia del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2013-2023.

Tal como muestra la figura 1, el Cuadro de Mando Integrado constituye la operacionalizacién del Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional’, definiendo los objetivos operativos, indicadores, metas y
responsables para el periodo 2020-2023. Las unidades responsables, a través de planes de accién anuales,
definen las actividades que ejecutardn en el afio correspondiente, abordando tanto los objetivos operativos
del CMI en los que son responsables, como asimismo objetivos propios del quehacer de la unidad. De esta
forma, los avances que se registran en los planes de accién anuales alimentan los avances institucionales del

CMIL.

Figura 1. Estructura y operacionalizacidn del PED UFRO.

! Res. Ex. 2717 de 2013
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PLAN ESTRATEGICO
DE DESARROLLO INSTITUCIONAL (PED UFRO)

Revisién anval Define los lineamientos estratégicos de la Universidad: Misidn, visién, principios y valores institucicnales, ejes y

de avances | objetivos estratégicos, metas de largo plazo.
Retroalimentacion

] CUADRO et
@ DE MANDO INTEGRADO (CMI)

Centiene los objetives operatives, indicadores, responsables y metas anuales del periodo para la
Universidad. Permite realizar seguimiento y ajustes a la estrategia e integrar compromisos

Revision anuval

A PLAN Objefivos

Fuente: Protocolo de Planificacion de la Universidad de La Frontera. Res. Ex. 4228/2023.

Plataforma SEPLADI

La evaluacion anual de los avances del CMI se realizd con el soporte de la Plataforma de Seguimiento y
Evaluacion de la Planificacion Institucional (SEPLADI), la cual esta disponible en la Intranet de los estamentos
administrativos y académicos. Esta plataforma permite que cada una de las unidades de la administracion
central realice la carga de sus planes de accién anual, que responden a los objetivos operativos del CMI. El
sistema presenta los avances informados por cada una de las unidades, permitiendo realizar una evaluacion
consolidada de los objetivos del CMI, en funcién de la evaluacidn preliminar y las evidencias aportadas por las

unidades responsables de cada objetivo operativo.

direccion.analisis@ufrontera.cl @ planificacion.ufro.cl @analisisufro
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INTRANET

I INTRANET
SEPLADI

ESQUEMA DE
PLANIFICACION

PLANIFICACION
ESTRATEGICA

I CUADRO DE MANDO
|
1

INTEGRADO

PLANES DE ACCION
ANUALES

INDICADORES CLAVE
TERMINAR SESION

@ REPORTAR
PROBLEMA

SEPLADI:
Sistema de Planificacion Institucional

SEPLADI es la herramienta institucional que apoya el seguimiento y evaluacién de la planificacion estratégica en la Universidad de La
Frontera. Este sistema es una iniciativa de |la Direccién de Andlisis y Desarrollo Institucional en colaboracién con la Direccién de
Aseguramiento de la Calidad, y fue desarrollado por la Direccién de Informética de nuestra Universidad

©00

ESQUEMA DE PLANIFICACION PLAN ESTRATEGICO DE CUADRO DE MANDO PLANES DE INDICADORES CLAVE
INSTITUCIONAL DESARROLLO INSTITUCIONAL INTEGRADO ACCION ANUALES INSTITUCIONALES (kP1)

El desarrollo de SEPLADI esté baszdo en lz D\"”forrrc SEPLAD, herramienta de seguimiento y evaluacion de planes
de desarrollo de los progr arreras de pregrado, de la Vicerrectoria de Pregrado

Fuente: Intranet institucional.
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Avances en la Planificacion Anual

Planes de accién anuales por unidad

Para realizar la evaluacién de los planes de accién anuales, la plataforma SEPLADI entrega dos pardmetros,
que se calculan de forma independiente: las actividades ejecutadas y el logro de metas. El porcentaje de
actividades ejecutadas se calcula de manera automatica, y corresponde a la tasa de actividades marcadas

como “Ejecutadas” sobre el total de actividades definidas en el plan.

Para evaluar el logro de metas, se definié una escala cuantitativa con cinco niveles de avance, que permite
asignar avances intermedios a cada uno de los indicadores de los objetivos operativos. Ademas de los valores
extremos (Sin Avance y Logrado), esta escala incorpora tres niveles intermedios: Inicial, Medio y Avanzado. La

equivalencia en porcentajes para estos niveles se muestra a continuacion:

Tabla 1. Escala de evaluacion para indicadores.

Opciones columna Evaluacion Equivalencia en Porcentaje
Sin Avance 0%
Inicial 25%
Medio 50%
Avanzado 75%
Logrado 100%

Fuente: Elaboracién propia

De esta forma, es posible calcular de manera agregada los promedios de logro en los indicadores de objetivos
operativos, objetivos estratégicos, ejes estratégicos y el valor global para todo el plan. Esta misma escala y

procedimiento se aplica para evaluar el logro en el CMI.

La tabla 2 presenta el estado de avance de los planes de accién anuales segun lo reportado en la plataforma

SEPLADI por las propias unidades responsables.

direccion.analisis@ufrontera.cl @ planificacion.ufro.cl @analisisufro
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Tabla 2. Estado de los Planes de Accién Anual 2023 por unidad en SEPLADI, a marzo de 2024.

Unidad Estado del Plan Actividades Ejecutadas’ Avance Metas
Rectoria
1. Gabinete de Rectoria Finalizado 95% (39/41) 94%
2. Dlre'cuc?n de Analisis y Desarrollo Finalizado 100% (64/64) 95%
Institucional
3. Direccion de Equidad de Género Finalizado 100% (28/28) 98%
4. Vicerrectoria Académica Finalizado 94% (15/16) 92%
5. Dlrecuon. fie Bibliotecas y Recursos de Finalizado 73% (27/37) 78%
Informacién
6. Direccion de Desarrollo Estudiantil Finalizado 96% (47/49) 100%
7. Direccion de Vinculacion con el Medio Finalizado 100% (23/23) 93%
8. Direccion de Comunicaciones Finalizado 100% (37/37) 90%
9. Direccion de Aseguramiento de la Calidad Finalizado 92% (56/61) 92%
10. Direccidén de Internacionalizacion Finalizado 91% (43/47) 89%
11. Vicerrectoria de Pregrado Finalizado 100% (7/7) 96%
12. Direccién Académica de Pregrado Finalizado 100% (23/23) 98%
13. D L . .
3 II’eCCIOI’T .de Trayectoria Formativa y Finalizado 100% (70/70) 91%
Empleabilidad
14. Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado Finalizado 100% (2/2) 94%
15. Direccidn de Investigacidn Finalizado 100% (17/17) 96%
16. Direccién Académica de Postgrado Finalizado 97% (33/34) 83%
17. Di io | fe T fi i
wecuf)n. de Innovacién y Transferencia Finalizado 100% (28/28) 95%
Tecnoldgica
18. Instituto de Agroindustrias Finalizado 100% (17/17) 60%
19. Instituto del Medio Ambiente Finalizado 100% (16/16) 75%
20. Instituto de Informatica Educativa Finalizado 100% (7/7) 100%
21. Instituto de Estudios Indi
nstituto de £studios Indigenas € Finalizado 100% (30/30) 100%
Interculturales
22. Instituto de Desarrollo Local y Regional Finalizado 47% (18/38) 100%

(IDER)

2 El porcentaje de actividades ejecutadas se calcula de forma directa y corresponde a la tasa de actividades marcadas
como “Ejecutadas” sobre el total de actividades definidas en el plan.
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Unidad

23.
24,

25.

26.
27.
28.

29.
30.
31
32.
33.
34,
35.

Instituto de Innovacion y Emprendimiento

Nucleo de Desarrollo Cientifico Tecnoldgico
en Biorecursos

Nucleo de Desarrollo Cientifico Tecnoldgico
en Ciencias Sociales y Humanidades

Vicerrectoria de Administracion y Finanzas
Direccion de Finanzas

Direccion de Gestién y Desarrollo de
Personas

Direccion de Informatica

Direccidn de Infraestructura y Servicios
Campus Angol

Campus Pucoén

Secretaria General

Direccién de Registro Académico Estudiantil

Direccion Juridica

ACREDITADA

Estado del Plan Actividades Ejecutadas’ Avance Metas
Finalizado 100% (13/13) 100%
Finalizado 48% (14/29) 48%
Finalizado 100% (5/5) 100%
Finalizado 100% (24/24) 96%
Finalizado 100% (13/13) 94%
Finalizado 93% (26/28) 95%
Finalizado 100% (39/39) 100%
Finalizado 100% (16/16) 100%
Finalizado 100% (67/67) 100%
Finalizado 100% (47/47) 100%
Finalizado * *
Finalizado * *
Finalizado 100% (6/6) -3

Fuente: Elaboraciéon propia con datos SEPLADI (Intranet). Las unidades marcadas con * no registraron sus avances en la
plataforma.

De acuerdo con la informacién detallada en la Tabla 2, del total de unidades de la Administracion Central, el

94% (33 unidades) ejecuté su plan de acciéon durante el aio 2023; de estas, un 91% (30 unidades)

evidenciaron niveles de logro sobre el 75% en sus metas, nivel clasificado como Avanzado en la escala de

evaluacién. Estos resultados reflejan un importante compromiso de los distintos equipos en la ejecucién de

sus planes y el cumplimiento de sus metas establecidas, lo que se ha ido consolidando como una practica

constante desde el afio 2021, afio en que se inicia el uso de la plataforma.

3 El plan de accién de la unidad no contemplé indicadores para el periodo indicado.
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Avances en las Metas del CMI

Para realizar la evaluacién del CMI correspondiente al afio 2023, los planes de accion anuales de cada unidad
constituyeron el insumo base de antecedentes para medir el logro de los indicadores. La informacién
reportada por las unidades fue revisada por una comisién integrada por profesionales de la Direccién de
Analisis y Desarrollo Institucional y la Direccién de Aseguramiento de la Calidad, quienes revisaron cada uno

de los indicadores del CMI y las evidencias presentadas por las unidades responsables.

A partir de los antecedentes reportados por cada una de las unidades en sus planes de accién, el avance
evidenciado en las metas del Cuadro de Mando Integrado 2020-2023 alcanzé un 95% como promedio

global. El avance general en cada uno de los ejes estratégicos se presenta en la figura siguiente.

Figura 3. Logro de metas global del CMI al 2023 y detalle por Eje Estratégico, revisado a julio 2024.

Cuadro de Mando Integrade UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA 2020 - 2023 (Fi v 2023 v E@g
GESTIEN NETTIIONAL
EOGENiA D PRESRADD
NVESTIGACION £ INNOVACION.
OGENGIA DE POSTARADO.
INGULAGION G0N £ MEDIO.
Fuente: SEPLADI (Intranet institucional).
direccion.analisis@ufrontera.cl @ planificacion.ufro.cl @analisisufro



mailto:direccion.analisis@ufrontera.cl
http://planificacion.ufro.cl
https://www.instagram.com/analisisufro/

UNIVERSIDAD ?&REDITADA

= DE LA FRONTERA EN TODAS LAS AREAS

A L HASTA NOVIEMBRE DE 2024
Direccién de Andlisis y Desarrollo Institucional SEETCETIED T

Eje Estratégico 1: Gestion Institucional

En este eje se observd un cumplimiento de metas promedio del 94%, seglin la escala de evaluacidn
establecida en la plataforma, quedando brechas menores para el logro de los objetivos en cuatro de los cinco

objetivos estratégicos.

Figura 4. Detalle logro de metas CMI al 2023 en el Eje Estratégico de Gestidn Institucional®.

EJE ESTRATEGICO 1: B
GESTION INSTITUCIONAL.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1.1.
Mejorar continuamente la Gestion Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1.2.
Desarrollar las competencias del personal académico y administrativo

OBJETIVO ESTRATEGICO 1.3.
Consalidar las capacidades de autorregulacion y mejora continua de la calidad institucional, de
Carreras y programas

OBJETIVO ESTRATEGICO 1.4.
Asegurar las condiciones materiales y financieras para el desarrollo de las funciones
universitarias

OBJETIVO ESTRATEGICO 1.5.
Mejoramiento de la reputacion y posicionamiento institucional

Fuente: SEPLADI (Intranet institucional).

Dentro de este eje, se destacaron los siguientes logros de la Universidad:

e Se contindan implementando las Politicas de Gestién y Desarrollo de Personas; de Equidad de Género

y de Desarrollo Sustentable (logro de 100% en las metas del APL afio 1).

® Aprobacion de la Politica de Desarrollo y Transformacién Digital, actualizacion de las Politicas de

Postgrado y Politica de Investigacidn, Innovacién y Creacion.

4 Nota: El porcentaje de logro en cada uno de los ejes y objetivos estratégicos se calcula de manera agregada a partir del
logro de indicadores a nivel de los objetivos operativos. Por esta razdn, el valor de logro a nivel de Eje no coincide con el

promedio simple de los objetivos estratégicos.

direccion.analisis@ufrontera.cl @ planificacion.ufro.cl @analisisufro
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® Avances en la actualizacién de la Politicas de Aseguramiento de la Calidad; Inclusidn; Relaciones

Interculturales. Inicio del trabajo en la Politica Financiera.
e Alto grado de participacion en el proceso de autoevaluacién.
® Reestructuracion de las cuatro vicerrectorias.
® Aprobacion del nuevo Plan Estratégico de Desarrollo, PED 2030.

Las brechas identificadas en este ambito estan relacionadas con iniciativas especificas que, si bien fueron
iniciadas de acuerdo a lo planificado, estan aln en proceso de desarrollo durante el afio 2024. Es el caso del
objetivo 1.1.1 con un logro del 92%, donde el indicador asociado a la reporteria en la plataforma de gestion

de la VRAC fue evaluado como Avanzado.

Asimismo, en el objetivo 1.2.2, con un logro del 92%, la informatizacion de procesos asociados a la
jerarquizacién académica se evalud en estado Avanzado. Se alcanzd un logro del 90% en el objetivo operativo
1.2.3, donde el incremento del porcentaje de mujeres en las distintas jerarquias académicas se evalué como
Avanzado para las jerarquias Titular e Instructor, y Logrado para la jerarquia de Asociados, Asistentes vy el
promedio global UFRO. Otra brecha menor en este eje se identificé en el objetivo 1.2.4, en lo relacionado con
la implementacion del sistema URP vy las capacitaciones al equipo directivo, el cual fue evaluado como

Avanzado.

En el objetivo 1.3.6, logro promedio de 88%, se avanzoé de forma significativa en las metas propuestas para la
acreditacidon de carreras y programas, quedando en estado Avanzado los indicadores relacionados con el
numero de afios de acreditacién en carreras obligatorias y la acreditacion de los programas de magister, y en

avance la acreditacion de especialidades médicas.

En el objetivo 1.4.1 el logro de metas alcanzé un 94%, quedando acciones pendientes en el proceso de
integracion de mddulos del sistema URP, evaluado como Avanzado. El objetivo 1.4.2 tuvo un logro de 94% de
metas, con una brecha relacionada con el plan de implementacién de consultas e informes de gestion Bl para

directivos, evaluado también como Avanzado.

direccion.analisis@ufrontera.cl @ planificacion.ufro.cl @analisisufro
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Eje Estratégico 2: Docencia de Pregrado

En este eje se observé un cumplimiento de metas promedio del 96%, con una brecha focalizada en un Unico

objetivo estratégico.

Dentro de este eje, se destacaron los siguientes logros de la Universidad:

Modelo Educativo inicia su implementacién.
100% de avance en la digitalizacidn de los procesos de gestién curricular

100% de avance en el disefio e implementacidn del Sistema de evaluacidn integral de pre y postgrado

- SEIPP

100% implementacién Red Alumni de pre y postgrado.

Politica de Bienestar Integral Estudiantil formalizada (Res. Ex. 0278, del 16 de enero de 2024).
Avances en la Politica de Deportes.

Figura 5. Detalle logro de metas CMI al 2023 en el Eje Estratégico de Docencia de Pregrado.

EJE ESTRATEGICO 2: =
DOCENCIA DE PREGRADO.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2.1.
Ofrecer programas de pregrado de calidad pertinentes para el desarrollo de la socisdad

OBJETIVO ESTRATEGICO 2.2.
Asegurar la permanencia de los estudiantes en los programas

=

Fuente: SEPLADI (Intranet institucional).

La primera brecha identificada en este eje se relaciona con los mecanismos de evaluacién progresiva del

proceso formativo, objetivo 2.2.1, que presentd un logro del 90%. En este objetivo, los indicadores asociados

al uso del sistema de seguimiento de pregrado y el nimero de carreras que cuentan con mecanismo de

evaluacion del perfil fueron evaluados en estado Avanzado.

direccion.analisis@ufrontera.cl @ planificacion.ufro.cl @analisisufro
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En tanto, en el objetivo operativo 2.2.3, que buscaba implementar estrategias para mejorar los indicadores

claves de pregrado, se evalud en nivel Avanzado el indicador tasa de sobre duracidon en carreras

profesionales.

Eje Estratégico 3: Investigacion e Innovacion

En el eje de Investigacidn e Innovacidn el logro global alcanzd el 98%, constituyendo el eje con el mayor nivel

de cumplimiento de las metas planificadas.
Dentro de este eje, se destacaron los siguientes logros de la Institucion:
e Aumento en nimero de proyectos ANID en ejecucién.

e Actualizacion de la Politica de Investigacidn, Innovacién y Creacion, formalizada por Res. Ex. 1498 de

2024.

® Actualizacion de la Politica de Propiedad Intelectual e Industrial, formalizada por Res. Ex. 1009 de

marzo de 2024.

Figura 6. Detalle logro de metas CMI al 2023 en el Eje Estratégico de Investigacion e Innovacién.

EJE ESTRATEO;-EICO 3: . =
INVESTIGACION E INNOVACION.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3.1.
Incrementar sostenidamente la actividad cientifica, tecnolégica e innovacion de |z universidad en
sus diversas dreas de desarrollo.

Fuente: SEPLADI (Intranet institucional).

En este ambito se identificaron brechas en cuatro objetivos operativos.

El objetivo 3.1.1 se evalud en el mes de enero con un logro de 88%, con una brecha asociada a la
actualizacién de la Politica de Propiedad Intelectual e Industrial y fue calificado como Avanzado; sin embargo,
este hito fue logrado en el mes de marzo, con la aprobacién de la Politica a través de la resolucion exenta

1009 del 27 de marzo de 2024.
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Una brecha transitoria se registra en el objetivo 3.1.2, relacionado con la gestién de los centros de facultad,
dado que se encuentra suspendida la aplicacidn del nuevo reglamento de creacién y cierre de estos centros
(Res. Ex. 4183 de 2023), mientras se resuelve el ajuste al Reglamento de Facultades (Res. Ex. 0001 de 2012),

asi como otras observaciones, contenidas en la Res. Ex. 1220 de 2024.

Como consecuencia de las fechas de corte para la medicion y la disponibilidad de informacién, no fueron
evaluados en el mes de enero los indicadores del objetivo 3.1.5. Sin embargo, en el mes de marzo se publicé
el reporte correspondiente®, en el cual se informa un 68% de coautoria internacional; 52% de liderazgo y 72%
de publicaciones en cuartiles Q1 y Q2, con lo cual dichos indicadores califican como Logrado, Avanzado y

Logrado, respectivamente.

En el objetivo 3.1.11, relacionado con el fomento a la proteccién intelectual e industrial de los resultados de
investigacion, el logro alcanzo6 el 88%, con una brecha identificada en el nimero de patentes solicitadas (7 de

10), indicador evaluado como Avanzado.

Eje Estratégico 4: Docencia de Postgrado

En este eje se observé un logro general de metas de un 93%. Asimismo, se destacaron los siguientes logros de

la Institucién en el dmbito de la Docencia de Postgrado:

® Aumento en la tasa de graduacién en programas de doctorados, magister y especialidades

odontoldgicas.
® Avance en lainclusiéon de la perspectiva de género e interculturalidad en el reglamento de Postgrado.

e Actualizacidn de la Politica de Postgrado, formalizada por Res. Ex. 3706 de noviembre de 2023.

®> Reporte disponible en h
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Figura 7. Detalle logro de metas CMI al 2023 en el Eje Estratégico de Docencia de Postgrado.

EJE ESTRATEGICO 4: =
DOCENCIA DE POSTGRADOQ.

OBJETIVO ESTRATEGICO 4.1.
Ofrecer programas de postgrado y especialidades de calidad y pertinentes a los requerimientos  [=]
de |a sociedad

Fuente: SEPLADI (Intranet institucional).

Las brechas identificadas en la gestién estan relacionadas con procesos reglamentarios que se encuentran en

curso, ademas de la revision de claustros y nucleos de los programas.

En el objetivo 4.1.1, con un logro de 88%, se observd una brecha en el indicador asociado a la actualizacién
de reglamentos, en especifico, los reglamentos correspondientes programas de magister y especialidades
para los cuales se presentaron como evidencias los borradores finales de ambos reglamentos, por lo que el

indicador fue evaluado como Avanzado.

En el objetivo 4.1.2 se alcanzd un logro promedio de 88%. Este objetivo estd relacionado con la revision de la
composicion de los claustros y nucleos de los programas de postgrado; en ese sentido, se registra una brecha

en el proceso correspondiente a los nlcleos de magister, indicador evaluado con avance

En términos de incluir la perspectiva de género e interculturalidad en el reglamento de Postgrado, objetivo
4.1.3, se reportd un 75% de logro, asociado al avance en la revisidn de los reglamentos, lo cual fue evaluado

como Avanzado.

En el objetivo operativo 4.1.4, que estd relacionado con los indicadores de eficiencia interna de los programas
de postgrado, el logro promedio alcanzé un 94%, con una brecha especifica en la tasa de graduacidn

acumulada en doctorados, evaluada en nivel Avanzado.

Un indicador que no fue evaluado en el ejercicio 2023 estd relacionado con la revisién de la politica de
contratacién, renovacién y estructura de las unidades académicas, evaluado en estado el afio 2022,
asociado al objetivo 4.1.7 que buscaba incrementar el nimero de académicos acreditables en los claustros
doctorales. En ese ambito, el andlisis se centré en identificar brechas en capital humano avanzado (profesores

de claustro, nucleo y permanentes que cumplan los criterios vigentes CNA), segun las lineas de investigacion
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o areas de desarrollo prioritarias, declaradas por los programas. Esta linea de trabajo se abordé a través de

las actividades programadas, y cumplidas, en el objetivo 4.1.2.

En el objetivo 4.1.8, que buscaba lograr un reconocimiento internacional de los programas de doctorado, se

registr6 una brecha en términos del nimero de doctorados con acreditacién internacional, finalizando el

periodo con dos de tres doctorados acreditados, logro calificado como Avanzado, segun la escala definida.

Eje Estratégico 5: Vinculacion con el Medio

En el Eje de Vinculacidn con el Medio se registrd un logro general de metas de un 87%, en tanto que se

destacaron los siguientes logros de la Universidad:

e Actualizacién de la Politica de Vinculacién con el Medio, formalizada por Res. Ex. 0234 de enero de

2024, la cual incluye los componentes del nuevo Modelo de Vinculacién con el Medio de la

Universidad.

® Avances en el proceso de actualizacidn de la Politica de Internacionalizacién y en la implementacién

de la Estrategia de Internacionalizacién.

® Moddulo de Formacion Continua Extranet SIVI funcional y habilitado para programas a distancia,

semipresenciales y presenciales.

Figura 8. Detalle logro de metas CMI al 2023 en el Eje Estratégico de Vinculacién con el Medio, revisado a julio 2024.

EJE ESTRATEGICO 5: B
VINCULACION CON EL MEDIO.

OBJETIVO ESTRATEGICO 5.1.
Desarrollar acciones de vinculacion que impacten en el medio y potencien las funciones [
institucionales

OBJETIVO ESTRATEGICO 5.2.
Contribuir al desarrollo sostenible a nivel regional y nacional en los ambitos de accién que detalla [
la politica de VCM v el modelo de VCM

OBJETIVO ESTRATEGICO 5.3.
Internacionalizar la Universidad

Fuente: SEPLADI (Intranet institucional).
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Una brecha fue observada en este Eje se asocia al objetivo operativo 5.1.3, con un logro de 50%, esta
relacionada con la socializacién de la Politica y Modelo de Vinculacién con el Medio, los cuales fueron
aprobados por lo cuerpos colegiados en el mes de enero de 2024; los indicadores de este objetivo
evidenciaron un avance . Por su parte, el equipo de la Direccién de Vinculacién con el Medio inici6 a

partir de ese mismo mes el proceso de socializacion, con actividades que se extenderan durante todo el 2024.

En tanto, en el objetivo 5.2.2, que contemplaba el desarrollo de un mdédulo en el sistema informatico de VCM
en torno a la gobernanza y politicas publicas, fue implementada Plataforma Web de Gobernanza,

https://redyterritorios.ufro.cl/, que busca aumentar la cantidad y calidad de las conexiones entre

organizaciones sociales, organizaciones mapuche, organizaciones productivas, instituciones publicas y
municipalidades de La Araucania con investigadoras, investigadores, estudiantes y profesionales de la UFRO.

La plataforma que se encuentra activa y en operacién
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Avances en los Compromisos Institucionales

La metodologia utilizada en la elaboracién del CMI consideré como base la integracion de los compromisos
vigentes de la Institucidn, contenidos en distintos instrumentos de gestidon: Plan de Mejoramiento
Institucional 2018 (PMI); recomendaciones de la Comisidon Nacional de Acreditacién (CNA) a partir del ultimo
proceso de acreditacion institucional; el Plan de Fortalecimiento a 10 afios, instrumento definido por el
Mineduc para las Universidades Estatales; items transversales de los proyectos institucionales en ejecucién al

afio 2020 (PFE, Innes, ESR); y objetivos que quedaron pendientes del Cuadro de Mando 2019.

Con la informacién reportada por cada una de las unidades que figuran como responsables en el CMI, se
logrd visualizar cual es el logro promedio segun tipo de compromiso asociado. La figura 4 muestra el balance

general de avance al afio 2023, segun tipo de compromiso.

Figura 4. Logro de metas en el CMI al afio 2023, segun tipo de compromisos.

CM2019: Vigentes desde 943 o

Cuadro de Mando 2019

947

de Mejoramiento
Institucional 2018-2023

(Autoevaluacion 2018

PFE10anos: Estrategias

Jel Plan de Fortalecimiento a 967
10 anos (2020) o

Proyectos de Fortalecimiento,

INNES2019, Proyectos 967
Educacion Superior Regional: (o]

ltems transversales de estos

93 ;o CNA: Dictamen de

Acreditacion N° 467 (2018)

proyectos institucionales.

Fuente: Adaptado de Cuadro de Mando Integrado (CMI) 2020-2023,
con informacion de SEPLADI a julio 2024.

Se destaca en este punto el aporte realizado por cada una de las unidades identificadas como responsables
de los objetivos operativos del CMI, que a través de sus equipos de profesionales incorporaron en SEPLADI la

informacion de los avances en sus planes y las evidencias respectivas.
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